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Can cu' Luat To chirc HDND va UBND ngay 26/1 1/2003

Can cu Luat Khleu nai ngay 11/11/2011;

Can cu Luat Té caongay 11/11/2011;

Can cu LuatTlep cong dan ngay 25/11/2013;

Cén cur Luat Dat dai ngay 25/11/2013;

Cén cr Nghl dinh sb 75/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 cta Chmh phu

quy dinh chi tiét mét sb diéu cua Luat Khiéu nai;

Cén cr Nghi dinh s6 76/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 cta Chinh phua
quy dinh chi tiét thi hanh mot sb diéu cia Luét Té céo; -

Cin cir Nghj dinh s6 43/2014/ND-CP ngay 15/5/2014 ctia Chinh phit
quy dinh chi tiét thi hanh m6t sb diéu ctia Lut Dt dai;

Cén cua Nghi dinh 56 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 ctia Chinh phu
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ngay 04/7/2014, ctia Gidm dbc S& Tu phép tai Bao cdo thim dinh sé 45/BC-
STP ngay 14/4/2014,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh v& tiép coéng dén
tai Tru s& tiép cong dén tinh Quang Ngai, tiép nhan va xit Iy don khiéu nai, t6
c4o, kién nghi, phan 4nh, tranh chip dit dai giri dén 1anh dao Uy ban nhan
dan tinh va Tru s& tiép céng dan tinh Quang Ngai.



| Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc sau 10 ngay ké tir ngdy ky va thay
thé Quyét dinh s6 14/2007/QD-UBND ngay 12/6/2007 ctia Uy ban nhan dan
tinh Quang Ngai ban hanh Quy ché tiép cong dén, tiép nhan, xtr Iy don va giai
quyét khiéu nai, t6 cdo thudc thdm quyén cua ny ban nhan dan tinh Quéng
Ngii.

Picu 3. Chénh Vin phong Uy ban nhéan dén tinh, Chénh Thanh tra tinh,
Thu truéng cac s&, ban, nganh tryc thuc Uy ban nhén dén tinh, Chu tich
UBND céc huyén, thanh phd va céc td chirc, ¢4 nhén c6 lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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- Béo Quang Ngii, Pai PT-TH tinh;

- Thuong truec HDND céc huyén,
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- Lvu: VT, NC (dmhai 372)




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH QUANG NGAI Péc lap — Tw do — Hanh phic

QuUY DINH
Ve tiép cong dan tai Tru sé tlep cong dan tmh Quing Ngai,
tiép nhin va xi ly don khiéu nai, t cao, kién nghi, phan anh,
tranh chap dat dai gu'l dén lanh dao Uy ban nhén dén tinh
va Tru sé& tlep cong dan tinh Quang Ngai
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so s 3F /2014/OD-UBND
ngay 33/7/2014 cia Uy ban nhdn dén tinh Quang Ngdi)

. Chwong I
CAC QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh chi tiét vé tiép cong dén tai Try s& t1ep cong dan
tinh Quang Ngii, t1ep nhan va xir Iy don khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phan
4nh, tranh chip dit dai giri dén lanh dao Uy ban nhan dan tinh va Tru so tiép
cong déan tinh Quang Ngai.

Piéu 2. P6i twong ap dung
Quy dinh nay 4p dung dbi véi:
1. Chu tich va cac Phé Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

2. Chénh Van phong va Phé Chénh Van phong Uy ban nhan dén tinh
phu trach Tru sc’f tiép cong dan cua tinh; can bd, céng chirc dugc giao thuc
hién nhi€m vu tiép cong dan, xir ly don thu tai Tru s& ti€p cong dén cua tinh.

3. Céc can b, cong chuc duge cir tham gia ngay tiép cong dén dinh ky,
t1ep cong dan dot xuét cia Uy ban nhén dan tinh, Tinh ty, Poan Pai biéu
Qudc hdi tinh, Hoi déng nhan dan tinh.

4. Cong dan, co quan, t6 chirc, can bd, cong chirc, vién chic dén truc
t1ep hoidc giri don khiéu nai, phan anh, kién nghi, tranh chép dat dai tai Tru s&
tlep cong dan cua tinh; céng dan dén truc tiép hodc giri don t6 céo tai Tru s
tiép cong dan ctia tinh.

5. C4c co quan, don vi, t6 chirc va c4 nhéan khéc co lién quan dén viéc
tlep cong dén tai Tru s¢ tiép cong dan cua tinh, viée tlep nhén, x ly don
khleu nai, don té co va don phén anh, kién nghi, tranh chép dét dai giri dén
Uy ban nhan dén tinh, Chu tich Uy ban nhan dén tinh, cic Phé Chu tich Uy
ban nhan dan tinh va Tru s& tiép céng dan ca tinh.

Piéu 3. Giai thich tir ngi¥



1. Nguoi dén khleu nai, t6 c4o, kién nghi, phan anh, tranh chip dit dai
bao gbm: co quan, tb chirc, don vi, c4 nhén thuc hién viéc khiéu nai; co quan,
td chir, don vi, ca nhan thyc hién viée kién nghi, phéan anh; cdng dén thyc
hién viéc t6 cdo; co quan, t6 chirc, hd gia dinh, c4 nhan tranh chip dét dai.

2. Trong mét sb trudng hop, tir “don” dung trong Quy dinh nay dugc
hidu bao gdbm don khiéu nai, don t§ céo, don phan 4nh, kién nghi, don tranh
chip dit dai.

Chuwong II
TIEP CONG DAN

2 £ M“lc 1 A 7. i
TRY SO TIEP CONG DAN CUA TINH,
BAN TIEP CONG DAN CUA TINH

Piéu 4. Tru sé tiép cong din, Ban tiép cong dan ciia tinh Quang
Ngai

1. Try sé tiép cong dan cua tinh Quang Ngai dat tai dja chi: sb 232
duong Phan Boi Chau, phuong Tran Hung Pao, thanh phd Quang Ngdi, tinh
Quang Ngii.

2. Viéc tiép cong dan dén khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan &nh, tranh
chap dat dai cda tinh Quang Ngéi dugc tien hanh tai Tru sé ti€p cong dan cla
tinh.

Ngudi khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh, tranh chdp dat dai khong
dén nha riéng, noi lam viéc ctia Lénh dao tinh d€ yéu cau dugc ti€p, giri don
khiéu nai, t0 cdo, ki€n nghi, phan &nh, tranh chap dat dai.

3. Ban tiép cong dan cia tinh duoc thanh 1ap theo quyét dinh cta Uy
ban nhén dan tinh, tryc thudc Vian phong Uy ban nhén dan tinh, do mét Phé
Chanh Véan phong Uy ban nhén dan tinh lam Trudng ban, chiu trach nhiém
truc t1ep quan ly Tru so tiép cong dan cua tinh. Ban tiép cong dén cua tinh c6
co céu, tb chirc va nhiém vy, quyén han theo quy dinh tai Piéu 7 va khoan 2
Piédu 9 Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phi quy dinh
chi tiét thi hanh mot sb dleu ctia Luat Tiép cong dan. Ban tiép cong dén cua
tinh phéi hop v6i co quan, tb chue lién quan t6 chirc thyc hién viée tiép cong
dan thuong xuyén tai Tru s& t1ep céng dén clia tinh va thyc hién cac nhiém vu
khac do Chi tich Uy ban nhan dén tinh giao.

4. Vin phong Uy ban nhén dén tinh phdi hop v6i Van phong Tinh uy,
Uy ban Kiém tra Tinh Gy, Ban N@i chinh Tinh ty, Vin phong Poan Pai biéu
Quoc hdi va Hdi dong nhén dan tinh bd tri can bd lam nhiém vu thudng truc
tiép cong dan tai Tru s& tiép cong dan cua tinh theo quy dinh.

Piéu 5. Cong khai thong tin tai Tru sé tiép cong dan caa tinh

1. Tai Tru s tiép cong dén cta tinh phai niém yét cong khai:



a) Thoi gian tiép cong dan thudng xuyén.

b) Lich tiép cdng dén dinh ky cua Lanh dago tinh; thanh phén tham du
va du kién ndi dung tiép cong dan clia cac budi tiép cong dan dinh ky.

c) Noi quy tlep cong dan.

d) Piéu kién dé cong dan dugc gép tryc tiép Chu tich Uy ban nhén dén
tinh trinh bay khiéu nai, t6 cdo theo lich tiép dan dinh ky hodc trong trudng
hop d6t xuét.

d) Thu tuc ding ky, danh sach thé hién tha tu ding ky d6i véi nhimg
trudong hop di didu kién gip truc tiép Chu tich Uy ban nhén dan tinh trinh bay
khiéu nai, t6 céo.

~e) Bo thu tuc hanh chinh vé t1ep cong dan, xur ly don, giai quyét khiéu
nai, t6 cdo, tranh chap dét dai thudce thdm quyén ciia Cha tich UBND tinh.

g) M3u don va c4c biéu mau vin ban khéc lién quan dén linh vuc khiéu
nai, t6 cdo, tranh chip dit dai.

h) Quyet dinh giai quyet khiéu nai ctia Chui tich Uy ban nhén dén tinh.

i) Quyen khleu nai, t6 c4o ctia céng dan ddi v6i nhitng hanh vi vi pham
phép lut khiu nai, té cdo, gy phién ha, sach nhidu ctia nguoi tiép céng dan.

2. Nhitng thong tin néu tai khoan 1 Diéu niy con dugc cong b trén
Cong thong tin dién tir cua tinh Quang Ngéi.

Pitu 6. Nhiém vu va quyén han ciia Truéng Ban tiép cong dan cia
tinh

Thuc hién theo Piéu 14 Luat Tiép cong dan va mét sb6 nhiém vu sau:
1. Truéng Ban tiép cong dan ciia tinh c6 trach nhiém:

a) Truc tiép td chirc, chi dao, kiém tra, don déc viéc thue hién nhiém vu
tiép cong dan, xur ly khiéu nai, té céo, kién nghi, phéan anh, tranh chép dét dai
tai Tru so tiép cong dén cua tinh; chiu trach nhiém trude Uy ban nhén dan
tinh, Chu tich Uy ban nhan dén tinh va Chanh Vin phong Uy ban nhan dén
tinh vé hiéu qua cbng tac va viéc tuan theo phép luat ctia Tru s& tiép cong dén
cua tinh.

b) Chu tri viéc phéi hop cong tac gilra can by cac co quan phéi hop
tham gia tiép cong dan tai Tru s& tiép cong dan cua tinh.

¢) Yéu cau co quan nha nude c6 thAm quyén cir can bd c6 trach nhiém
dén Tru s tiép cong dén cua tinh dé phéi hop tham gia tiép cong dan, ban
bién phép xit 1y khi c6 nhiéu ngudi dén khiéu nai, t c4o, kién nghi, phén 4nh,
tranh chap dat dai.

d) Cha tri, phdi hgp véi cic co quan hitu quan chuin bj ké hoach,
chuong trinh, hd so, tai liéu cho ngudi ¢6 thAm quyén cta Tinh ty, Hoi dong
nhan dén tinh, Uy ban nhan dan tinh, Poan Dai biéu Québc héi tinh tiép cong
dén.

d) Thira iy quyén caa Chu tich Uy ban nhén dan tinh thong bao bing
vin ban dén céc co quan, td chirc, ca nhan c6 lién quan vé ndi dung két luan,
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y kién chi dao ctia Chu tich Uy ban nhan déan tinh d6i véi cac vu viée da duge
tiép tai Tru so tiép cong dén cia tinh.

e) Truc tiép ky cac vin ban _huéng dan, xir ly d6i véi cac khiéu nai, t()
céo, klen nghi, phan &nh, tranh chap dat dai trong trudmg hop céc khiéu nai, t6
c40, kién nghi, phan 4nh, tranh chap dat dai gui dén Tru s& tlep cong dan cla
tinh nhung khéng thudc thAm quyén giai quyét cia Chi tich Uy ban nhan dan
tinh theo quy dinh phép luét.

g) Kiém tra, don ddc, yéu cau Thu truong cac sg, ban, nganh, Chu tich
Uy ban nhén déan cip huyén tra 10i viéc giai quyét cac vu viée khleu nai, tb
c4o, kién nghi, phan &nh, tranh chip dét dai ctia cong dan do Tru so tiép cong
dan tinh chuyén dén.

h) Tong hop tinh hinh, két qua cong tac tiép cong dén, tiép nhan va xtt
ly don khiéu nai, td cdo, phan anh, kién nghi, tranh chép dAt dai tai Tru s& tiép
cdng dan cua tinh dé thyc hién ché 4o théng tin, bao céo theo quy dinh.

i) Tong két kinh ngh1em & xuét bién phép ning cao hiéu lyc, hidu qua
cong tac td chirc tiép cong dan cua tinh.

k) Théng bao lich tiép cong dan dinh ky ctia Cha tich Uy ban nhan dan
tinh, ctia Tinh ty, Poan dai bidu Qudc héi tinh, Hdi ddng nhan dan tinh va
cac hoat dong khéc dién ra tai Tru s tiép cong déan cua tinh dén Coéng an
thanh phd Quang Ngii va Cong an phuong noi dit Tru sé tiép cong dan dé
thuc hién viéc ddm bao an ninh theo quy dinh phép luit va Quy dinh nay.

1) Quan 1y tai san tai Tru s& tiép cong dan.

2. Trong pham vi nhiém vu, quyén han ctia minh, Truéng Ban tiép cong
dan cua tinh chi dao thyc hién nhitng ndi dung sau déay:

a) Tb chic viée tiép nhén va xi ly don khiéu nai, té cao, don phén anh,
kién nghi, tranh chép dit dai giri dén Uy ban nhan dén tinh, Chu tich va céc
Ph6 Chu tich Uy ban nhén dan tinh tai Tru s& tiép cong dan hosc thong qua
buu dién va cac ngudn hop phap khac theo quy dinh cta phap luit va Quy
dinh nay;

b) T chirc viéc mé sb, ghi chép, cap nhat théng tin v tiép coéng dén, xir
ly don theo quy dinh cia phap luét;

¢) Thuc hién ché d6 bao céo dinh ky tudn, thang, quy, ndm va bio cdo
d6t xuét véi Chii tich Uy ban nhan dan tinh, Chanh Vin phong Uy ban nhén
dan tinh, Chanh Thanh tra tinh @& tdng hop bdo céo Tinh uy, Hoi ddng nhan
dan, Uy ban nhan dan, Thanh tra Chinh pht;

d) Pinh ky 3 thang mét 14n phéi horp v0i cac co quan lién quan ra soat
nhing vu viéc do Tru sé tiép cong dén cua tinh tham muu d& xuét Uy ban
nhan dan tinh, Chu tich, cac Phé Chu tich Uy ban nhan dén tinh d3 chi dao
truc tiép hodc c¢6 van ban chi dao, don déc, nhéic nho, nhung Thu truéng co
quan c6 trach nhiém, thdm quyén dé qua thoi han quy dinh ma khéng giai
quyét, khong bao cao.

Két qua ra soat bdo cdo Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh,
Chénh Thanh tra tinh @& tham mwu Chu tich Uy ban nhan dén tinh 4p dung
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nhitng bién phap budc cic co quan cb trach nhiém, thim quyén phai chip
hanh chi dao va xem xét trach nhiém ky ludt theo quy dinh ctia phép luét;

d) Chu tri hodc phdi hop véi co quan Cong an lap Bién ban vi pham
hanh chinh d6i véi ngudi 6 hanh vi vi pham phap luét trong pham vi Tru so
tiép cong dan cia tinh dé dé nghi nguoi c6 thim quyén xir phat hodc ap dung
cac bién phép xir Iy hanh chinh khéc theo qui dinh ctia phép luat vé xir ly vi
pham hanh chinh;

e) Phdi hop véi céc co quan c6 trach nhiém dé xur ly nhu'ng truong hop
cong dén lam bénh, gap kho khan trong khi dén khibu nai, t6 cdo, kién nghi,
phan 4nh, tranh chip dat dai tai Tru s& tiép cong dan cua tinh; thong bao ngay
cho ngucn thén cua ho dé c6 bién phéap bao dam an toan, sirc khoe cho ngudi
khiéu nai, t céo, kién nghi, phan 4nh, tranh chp dit dai.

. . AMl.lc 2 . A
TIEP CONG DAN THUONG XUYEN

Piéu 7. Pham vi tiép nhén, xir Iy khiéu nai, t cdo, kién nghi, phan
anh tai Tru s& tiép cong dan caa tinh

Thyc hién theo khoan 4 Piéu 12 Luat Tiép cong dan; khoan 2 Pidu 11
Nghi dinh sb 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cia Chinh phu quy dinh chi tiét
thi hanh mét sb didu cua Luat Tiép cong dan va cac quy dinh cu thé sau day:

1. Pai dién Vin phong Tinh ty tiép nhén, xu ly kién nghi, phan anh vé
chu truong, duong 16i, chinh sach cua Dang; tiép nhén, xir 1y khiéu nai, to cao
vé cong tac xay dung Pang va nhitng vin @& khac thudc nhiém vu, quyén han
cua Tinh uy.

2. Pai dién Uy ban Kiém tra Tinh uy. tiép nhan, xir Iy kién nghi, phan
anh lién quan den chire néng, nhiém vy, quyén han cia Uy ban k1em tra Pang
cAp minh va cip duéi; tiép nhén, xir ly khiéu nai, t6 cdo v€ nhing vén @ lién
quan dén ky luat Pang, pham chat can bd, dang vién, vé sinh hoat trong ndi
bd t6 chirc Pang thudce thdm quyén ctia Uy ban Kiém tra Tinh ty.

3. Pai dién Ban N§i chinh Tinh uy tlep nhan, xir 1y kién nghi, phan anh
lién quan dén chirc nang, nhiém vy, quyén han cia Ban N¢i chinh Tinh uy;
tiép nhan, xtr ly khiéu nai, t c4o vé linh vuc ndi chinh va phong, chéng tham
nhiing thudc thAm quyén ctia Ban Noi chinh Tinh uy.

4. Dai dién Van phong Poan dai bidu Quoc héi va Hoi ddng nhan dan
tinh tiép céng dan dén khiu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh véi dai biéu
Québc hoi thudc Poan dai bidu Quéc hoi & dia phuong, v6i Hoi dong nhan dan
tinh lién quan dén viéc thuc hién nhiém vu, quyén han ctia Qudc héi, Hbi
ddng nhan dan tinh.

5. Ban tiép cong dan cua tinh tiép nhan, xir Iy khiéu nai, té cdo, kién
nghi, phan anh, tranh chap dat dai lién quan dén trach nhiém cta Uy ban nhan
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dan tinh, cta Chu tich Uy ban nhén dan tinh, nhimg van dé can béo céo Chu
tich Uy ban nhéan dén tinh cho y kién chi dao; vé& chu truong, quyét dinh cua
Uy ban nhan dén tinh va cac khiéu nai, t& cdo, kién nghi, phan 4nh khéng
thudc cac ndi dung quy dinh tai céc khoan 1, 2, 3, 4 Diéu nay.

Pidu 8. Viéc tiép cong din thu'O'ng xuyén ciia Ban tlep cong dan cia
tinh va cir ngwdi dai dién co quan, t6 chirc tham gia tiép cong dan thwong
xuyén

1. Ban tlep cdng dén cua tinh lam nhiém vy thuong truc tiép cong dén,
b tri ngudi tiép cong dan thuong xuyén va dot xuét theo quy dinh @8 tiép
nhén, xur ly don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4anh, tranh chip dit dai tai
khoan 5 Piéu 7 Quy dinh nay.

2. Cac co quan: Van phong Tinh uy, Uy ban Kiém tra Tinh iy, Ban Noi
chinh Tinh 1 uy, Vién phong Poan Dai bleu qudc hoi va Hoi déng nhén dén tinh
ctr dai dién cung phéi hop ciing Ban tiép cong dan cua tinh thuc hién tiép dan
thuong xuyén dé tiép nhan, xir ly don thu quy dinh tai cic khoan 1, 2, 3, 4
Piéu 7 Quy dinh nay.

Viéc cur dai dién tham gia tiép cong dan thudng xuyén phai dugc Vin
phong Tinh 1y, Uy ban Kiém tra Tinh Gy, Ban N6i chinh Tinh ¢ Uy, Vén phong
Poan Pai biéu quoc hoi va Hoi ddng nhan dan tinh thong bio bing van ban
cho Trudng Ban tiép cong dan cia tinh trude it nhit 03 ngdy. Vin ban théng
bao phai néu rd ho tén, chirc vu, pham vi nhiém vu ctia ngudi dugce ctr, thoi
gian dugc cr (néu co).

Piéu 9. Xac dinh tw cach cha thé, tiép nhdn va xir Iy buéc dau

B6 phén hodc cong chirc 1am nhiém vu dén tiép, chi din ban d4u thudc
Ban tiép cong dén cda tinh c6 trach nhiém don tiép, huéng d5n cong dan dén
dai dién co quan, t4 chirc tham g1a tlep cong dén tai Tru s¢ tiép cong dan cua
tinh dé thuc hién viéc khiéu nai, té cao, kién nghi, phan 4nh, tranh chép dét
dai. Viéc x4c dinh tu cach cha thé, tiép nhan va xir Iy budc dau thuc hién theo
quy dinh tai Pidu 25 Luat Tiép c6ng dan va cic quy dinh sau day:

1. Khi cong dan dén truc tiép trinh bay tai tru s& tiép cong dan, ngudi
tlep cong dan dé nghi cong dan xudt trinh gidy chimg minh nhén déan hoac
gidy to tiy than @& lam rd tu cach ciia ngudi truc tiép khiéu nai, t cdo hogc
phan 4nh, kién nghl tranh chép dét dai; ngudi dai dién, ngudi duge uy quyén
hoic luat su, tro gitip vién phép 1y gitip d& ngudi khiéu nai vé phap lut.

a) Truong hop nguoi trinh bay la nguoi dai dién cia ngudi khleu nai thi
ngudi tiép cong dan yéu cAu ngudi trinh ‘bay xuét trinh cac gidy to chimg
minh viéc dai dién hop phap cta ngudi khiéu nai.

b) Trudng hop nguoi trinh bay 1a nguoi dugc dy quyén khiéu nai thi
ngudi tiép cong dan yéu céu xuat trinh glay chimg minh nhén dén hogc glay
t0 ity than; Hop ddng iy quyén hoic gidy Gy quyén cia ngudi khiéu nai c6
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cong ching, chimg thyc theo quy dinh; gidy uy quyen cta Thu trudng, ngudi
dimg dAu co quan, t6 chirc thuc hién viéc khiéu nai.

¢) Trudong hop c6 luft su, trg giup vién phap ly, thi ngudi tiép cdng dén
yéu cau xuét trinh: Thé luét su, thé trg giip vién phap ly; Gidy yéu cau gitp
d vé phap luat cua nguoi khiéu nai; Quyet dinh phan cong trg giup phap ly;
G1ay gidi thiéu ctia t chirc hanh nghé luat su d01 véi truong hop ludt sur hanh
nghe trong t& chirc hanh nghe ludt su hodc gidy gi6i thidu ctia Poan Luat su
noi luat su d6 13 thanh vién d6i véi truong hop luat su hanh nghé véi tr cach
c4 nhén; Gidy ty quyén cta ngudi khiéu nai.

2. Trudng hop ngudi trinh bay khong xuét trinh céc loai gléy to duoc
quy dinh tai Khoan 1 Piéu nay thi ngudi tiép cong dan tir chéi tiép dan, khong
tiép nhan hé so vu viée va giai thich r6 ly do, hudng dan cong déan 1am cac thi
tuc can thiét dé thuc hién quyén cua ho.

3. Truong hop da kiém tra day du céc gidy to theo quy dinh tai Khoan 1
Piéu nay, ngudi tiép cong dan tiép nhan va nghién ctru don (néu cb) hoic dé
nghi cong dan trinh bay néi dung vu viéc; ghi vao s6 tiép cong dan hodc tac
nghiép trén phin mém quan ly tiép cong dan.

Piéu 10. Phin loai, xit Iy ndi dung don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi,
phan anh, tranh chap dit dai

Thuc hién theo Diéu 26 Luat Tiép cong dan va cac quy dinh sau day:

1. Trudng hop cong dan dén khiéu nai bing don thi ngudi tiép cong dan
phai kiém tra don va céc tai liéu kém theo don; don _phai ghi r3 ngay, thang,
nam,; tén, dia chi, cua ngudi khiéu nai, ‘ngudi bi khiéu nai va phai ¢6 chir ky
hojc diém chi truc tiép cua nguoi khiéu nai. Sau khi kidm tra hinh thic va
nghién ctru ndi dung, nguoi tiép cong dan phai x Iy nhu sau:

a) Trudng hop don khiéu nai thude thim quyen giai quyét ctia Chu tich
Uy ban nhan dan tinh thi ngudi tiép cong dén tiép nhan don va céc tai liéu
kém theo, tham muu cho Truong Ban tlep cong dan cia tinh trinh Chu tich
Uy ban nhén dén tinh thy ly, giai quyét. Gidy bién nhin don va tai liéu thuc
hién theo miu quy dinh.

b) Pon khiéu nai khéng ding tham quyén giai quyet ctia Chu tich Uy
ban nhan dan tinh theo quy dinh tai Pidu 21 Luét Khiéu nai thi tra lai don va
huéng dan nguoi khiéu nai dén ding co quan c6 thdm quyén giai quyet Viéc
huéng dan c6 thé thyc hién bing 15 néi. Trudng hop cong dan yéu cau hudng
dan bing van béan thi trong thoi han 07 ngay ké tir khi tiép nhan don, ngudi
tiép cong dén phai tham muu cho Trudng Ban tlep cong dén c6 van ban
huéng dan cho ngudi khiéu nai. Vian ban huéng din duoc thyuc hién theo mau
quy dinh.

¢) Truong hop don khiéu nai thuéc thAm quyén giai quyét ctia cip dudi
tryc tiép ciia Uy ban nhan dén tinh, d3 dugc Tha truong cua co quan d6 thu ly
nhung dé qua thoi han quy dinh cta Luat Khiéu nai ma khéng giai quyét,
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ngudi khiéu nai gii don dén Uy ban nhéan dan tinh thi ngudi tiép cong dén
tiép nh4n don, tham muu cho Trudng Ban tiép cong dan cua tinh trinh Chu
tich Uy ban nhan dan tinh thu ly, giai quyét theo quy dinh tai Khoan 1 Dleu
33 Luat Khiéu nai va diém a Khoan nay. Nguoi khiéu nai phai cung cp tai
liéu chimg minh viéc Thu truéng co quan cap dudi da thu ly, dé qua han
nhung khong giai quyét. Truong hop dang giai quyet thi ¢6 van ban dén ddc
clp dudi giai quyét va kiém tra viéc chp hanh cia cap dudi.

d) Truong hop don khiéu nai thudc thim quyen giai quyét cia Chi tich
Uy ban nhén dan tinh, nhung thuéc moét trong cac truong hgp quy dinh tai
Piéu 11 Luat Khiéu nai thi tra lai don va giéi thich cho cong dan 13 ly do.
Trudng hop da giai thich truc tiép ma céng dan vin khéng chip hanh thi tiép
nhén don va trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhén don, ngudi tiép cong dan
phai bdo céo, d& xut cho Trudng Ban tiép cong dan tham muru Chu tich Uy
ban nhén dan tinh c6 van ban thong bao khong thu ly giai quyét khiéu nai.
Vin ban théng bao dugc thuc hién theo mau quy dinh.

d) Trudng hop don khiéu nai thudc tham quyen g1a1 quyét cia Chu tich
Uy ban nhén dén tinh nhung c6 chir ky cua nhiéu ngudi (tir 05 ngudi trd 1én)
thi cén bd t1ep dan klem tra ndi dung don theo quy dinh tai khoan 2 Dleu 8
Luat Khiéu nai vayéu cdu cir ngudi dai dién dé trinh bay khi c6 yéu cau cia
ngudi giai quyét khidu nai. Viéc cr nguoi dai dién duge thuc hién theo quy
dinh tai khoan 1 Piéu 11 Quy dinh nay.

e) Trudong hop don khiéu nai thudc thim quyén giai quyét ciia Chi tich
Uy ban nhan dan tinh nhung kh6ng dam bao ndi dung theo quy dinh cua Luét
Khiéu nai thi huéng din cong dén V1et lai don cho dung quy dinh. Truong
hop c6ng dén khong c6 kha nang viét lai don thi nguoi t1ep cdng dén phai hoi
va viét ding céc ndi dung theo quy dinh cta Luét Khiéu nai va yéu cau cong
dan ky x4c nhan hoic diém chi dé 1ap tha tuc thu 1y theo quy dinh tai diém a
Khoan nay.

g) Truong hop don khiéu nai thudc thdm quyen giai quyét la.n hai cua
Chu tich Uy ban nhéan dén tinh, nhung nguoi khiéu nai chua cung cép day da
c4c tai liéu can thiét nhu quyet dinh hanh chinh, tai liéu ching minh vé hanh
vi hanh chinh b} khiéu nai, quyet dinh giai quyét khiéu nai thi ngudi tiép cong
dan yéu cu ngudi khiéu nai bb sung day du tai lidu néu trén. Sau d6 nguoi
t1ep cong dan lap thu tuc tiép nhén don, tai li¢u va xir ly theo quy dinh tai
diém a Khoan nay. Vin ban yéu ciu bd sung dugc thuc hién theo miu quy
dinh.

2. Trudng hop cong din dén trinh bay khiéu nai truc tiép ma khéng cé
don thi x1r ly nhu sau:

a) Trudng hop khong thudc thdm quyén giai quyet ctia Chu tich Uy ban
nhan dan tinh thi giéi thich, huéng dan cong dan khiéu nai dén ding co quan
¢6 thdm quyén theo quy dinh cua phap luét.

b) Truong hop thude tham quyén giai quyet cia Chu tich Uy ban nhén
dén tinh thi huorng dan cong dan viét don dé thyc hién quyen khiéu nai. Néu
ngudi khiéu nai khéng c6 kha ning viét don thi ngudi tiép céng dan phai ghi
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lai ddy ¢ noi dung theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 8 Lu4t Khiéu nai, yéu cau
ho ky xé4c nhén hoc diém chi va phan loai, x&r Iy nhu quy dinh tai cac diém a,
¢, d, d, e, g cia Khoan 1 Didu nay

¢) Néu ngudi khiéu nai 13 nguoi thudc dién dugc Nha nude trg gitp
phap 1y theo quy dinh ctia Luét Trg gitip phép 1y va cac vin ban huéng din
thi hanh thi huéng dan cong dan dén lién hé Trung tAm Tro gitp phap 1y nha
nuée tinh Quang Ngai dé dé nghi tro gitp.

3. Trudng hop cong dén dén gui don yéu cau giai quyét tranh chép dét
dai: néu thudc thdm quyen giai quyét cia Chu tich Uy ban nhan dén tinh thi
Xt ly tuong tu nhu doi vdi truong hop khiéu nai thue thdm quyen quy dinh
tai Khoan 1 Piéu nay; néu khoéng thuge thdm quyen thi huong din cong dan
giri don dén dung co quan c6 thdm quyén ¢ dugc giai quyét.

4. Trudng hop cong dan dén td cdo:

a) Nguoi tiép cong dan giai thich cho cong dén 16 quyén va nghia vu
ctia ngudi td cdo theo quy dinh tai Pidu 9 Luat TS céo. Nguoi tiép cong dan
phai dam bao bi mét ve ho, tén, dia chi, bit tich va cac thong tin ca nhan khac
clia ngudi tb cdo trong qué trinh tiép cong dan, tiép nhan va xir Iy ndi dung t&
cdo cua cong dan.

b) Ngudi tiép cong dan tir chéi tiép néu ngudi t§ cdo khong xuit trinh
gidy to tiy than, trir trudng hop t6 céo c6 tinh chit khén cip theo quy dinh
cua phap luit.

¢) Néu t6 céo thudc thdm quyén ciia Chu tich Uy ban nhan dén tinh thi
xu 1y nhu sau:

- Trudng hop ngudi t6 cdo bang don ma ndi dung don chua ding theo
quy dinh tai khoan 2 Diéu 19 Luét T cdo thi yéu clu ngudi td cdo bd sung
cho day du dé tiép nhan don va tai liéu kém theo (néu cb), 14p bién nhan theo
miu quy dinh, bdo cao Truong Ban tiép cong dan xtr ly.

Néu don t6 cao co chir ky cua nhiéu ngudi (t¥ 5 ngudi trd 1€n) thi ngudi
tiép cong dan yéu clu ngudi t& cdo phai ghi bd sung ho tén va dia chi cua
ngudi dai dién (néu trong don chua c6 théng tin clia ngudi dai dién) trudce khi
tiép nhén, xir ly.

- Tru:orng hop nguoi t6 cdo trinh bay truc t1ep thi nguoi tlep cdng dan
phai ghi 15 ni dung t6 céo, ho tén, dia chi ngudi t6 cdo, khi can thiét c6 thé
ghi 4m 13 t6 cdo. Ban ghi ndi dung t6 cdo pha1 cho nguoi t6 cao doc lai, nghe
lai va ky xéac nhén hoac dlem chi. Néu nguoi t6 cdo giri nhing thong tin, tai
lidu lam bang chimg d& t6 cdo thi phai viét gidy bién nhén theo mau quy dinh.

Trong thdi han 10 ngay ké tir ngay tiép nhan don hoic ban ghi ndi dung
t6 céo va tai liéu (néu cb), ngudi tiép cong dan phai bdo cdo va d& xuit
Trudng Ban tiép cong dén clia tinh tham muu Cha tich Uy ban nhan dén tinh
thu ly theo quy dinh.
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d) Néu t6 cao khong thude thim quyén cia Chu tich Uy ban nhén dan
tinh thi nguoi t1ep cong dan huéng dén ngudi t6 cdo dén ding co quan cb
thAm quyén & t& c4o.

e) Ngudi tiép cong dan thuc hién va béo cao Truong Ban tiép cong dén
cua tinh dé xuét co quan, ngudi cé thdm quyén thuc hién céc bién phap bao vé
ngudi t6 céo theo quy dinh phép luat.

5. Truong hop cong dén dén phan éanh, kién nghi: néu thudc thdm quyén
giai quyét, xir ly coa Uy ban nhan dén tinh, cia Chu tich Uy ban nhén dan
tinh thi ngudi tiép cong dan t1ep nhan va @& xuét Truong Ban tlep cbéng dan

cda tinh tham muu cho Chu tinh Uy ban nhén déan tinh giai quyet hodc chi dao
xir 1y theo quy dinh phép luat; néu khong thudc thim quyén thi nguoi tlep
cong dan hudéng dan cong dan dén ding co quan c6 thim quyén dé dugc giai

quyét.

6. Trudng hop cong dan héi vé thong tin két qua giai quyét, vé chinh
sach, phép ludt, thu tuc hanh chinh: ngu’m tiép cong dén c6 trach nhiém ling
nghe, klem tra, tra 101, huéng dan, giai thich rd rang cho cbng dén ngay tai
budi tiép dan hodc nghién clru va tham muu dé xuét xir Iy theo Quy dinh nay.

7. Trudng hop cong dan dén nhleu lan vé mot vu viéc thi nguoi tiép
cong déan phai kiém tra va xéac dinh sb 14n da dén dé ghi cu thé vao sO theo
dai; khi théng ké bao cao can néu cu thé nhiing truong hop dén nhiéu 14n,
tham muu Trudng Ban tiép céng dan cta tinh d& xut bién phap xr 1y.

8. Dai dién co quan, t6 chirc tham gia tlep cong dén thuong xuyén tai
Tru sé& tlep cong dan cia tinh cé trach nhiém tiép nhan, xir Iy khiéu nai, t&
céo, kién nghi, phan anh trong pham vi trach nhiém dugc giao.

e A oA s A N e A K . A , oA . >
Dieu 11. Tiep nhiéu ngwoi den khieu nai, t0 cao, kien nghi, phan
r X A A
anh ve mot ndi dung

1. Truong hop co nhiéu ngum (tlr 05 nguoi tré 1én) cung den Tru sé&
tlep cong dén cua tinh dé khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh ve cung mot
ndi dung, thi ngudi tiép cong dan yéu cau nhiing nguoi khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi, phan anh l4p van ban cir dai dién dé trinh bay noi dung vu viée voi
nguoi t1ep cong dan. Viée cir ngudi dai dién dugc thyuc hién theo Piéu 29
Luét Tiép cong dan, Piéu 6 Nghi dinh 75/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 cta
Chinh pht quy dinh chi tiét mét s6 diéu ciia Luat Khiéu nai va Diéu 5 Nghi
dinh s6 76/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 ctia Chinh phti quy dinh chi tiét thi
hanh mét sb diéu ciia Luat T6 cdo.

2. Nguoi tiép cong dan tiép nhan don, tai liéu kém theo (néu cb), xir ly
theo ding quy dinh tai Pidu 30 ctia Luat Tiép cong dan va céc quy dinh sau:

a) Kip thoi bao céo Trudng Ban tiép cong dan cua tinh dé thong bao,
yéu cau co quan Cong an déng trén dia ban cir can bd, chién si tham gia giit
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gin trat ty, an ninh tai Tru sé tiép cong dan, dong thoi moi céc co quan, t6
chire, cd nhén ¢ lién quan dén vu viéc tham gia tiép cong dan.

b) Trudng Ban tiép cong dan cia tinh chi tri, truc tiép tham gia tiép
cdng dén hogc tham muu cho Chanh Van phong Uy ban nhén dan tinh, Cht
tich Uy ban nhan dan tinh tiép khi can thiét.

_¢) Truong hop ndi dung vu viéc thude thAm quyén giai quyét cia Chu
tich Uy ban nhan dén tinh thi ngudi tiép cong dan thyc hién tha tuc tiép nhan
va xtr ly theo quy dinh ctia Quy dinh nay.

d) Trudng hop vu viéc khong thude thAm quyén giai quyét cua Cha tich
Uy ban nhan dén tinh thi huéng din va g1a1 thich 1§ cho ngudi khiéu nai, t§
céo, kién nghi, phan anh blet dé khiéu nai, t6 cdo, klen ngh1 phan 4nh d&én
dung co quan ¢ thAm quyén, déng thoi Truong Ban tiép cobng dan cua tinh
phai chuyen don va tai liéu kém theo, bao cdo d& xuit va tham muu Chu tich
Uy ban nhén dan tinh chi dao cic co quan lién quan xir Iy theo thim quyén
quy dinh ctia phép luit va cac bién phap cén thiét khac nhim 6n dinh tinh
hinh.

3. Trach nhiém phéi hop cua nguoi ding dau cic co quan, ) chuc, don
vi trong viéc tiép va xit Iy truomg hop nhidu ngudi cung khiu nai, tb céo, kién
nghi, phan anh: thuc hién theo quy dinh tai Piéu 31 Luét Tlep cong déan.

Muc 3
TIEP CONG DAN CUA CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Piéu 12. Tiép cong dan dinh ky

1. Chu tich Uy ban nhéan dén tinh tryc tiép hodc Gy quyén cho Phé Cha
tich Uy ban nhén dén tinh tiép cong dan vao ngay 15 hang thang, truong hop
ngay d6 trung vao ngay 1&, ngay thir bay, chi nhat thi s& tiép vao ngay hanh
chinh lam viéc lién ké sau d6. Phé Chu tich Uy ban nhan déan tinh dwoc uy
quyén tiép thay cé trach nhiém béo céo tinh hinh, két qua cho Chu tich Uy
ban nhéan dén tinh.

2. Lich tiép cong dan dinh ky ctia Chu tich Uy ban nhan dan tinh cho
nim sau duoc cong bd cong khai trude ngay 31 thang 12 cta ndm trudc; duogc
niém yét tai Tru s& tiép cong dan clia tinh va diing tai trén Cdng thong tin dién
tr cua tinh.

3. Chu tich Uy ban nhén dén tinh tiép céng dan dinh ky trong cac
trudng hop sau:

a) C6 phat sinh khiéu nai thudc thAm quyén giai quyét cia Chu tich Uy
ban nhan dan tinh theo quy dinh cua phap luét ma chua dugc thy ly dé giai
quyét, hodc da thy ly nhung dé qua thoi han chua giéi quyét.

b)baco Quyét dinh giai quyét khleu nai c¢6 hiéu luc phép ludt cia Chu
tich Uy ban nhén dan tinh nhung Quyét dinh d6 chua dugc thi hanh, nay yéu
cu Chu tich Uy ban nhén dan tinh chi dao, 4p dung bién phap dam bao thi
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hanh hoiic c6 bang chimg cu thé lién quan dén vy viéc ma trude khi Chu tich
Uy ban nhan dén tinh ban hanh quyét dinh chua dugc xem xét cy thé.

c) Vu viéc khiéu nai thudc thAm quyén giai quyét ciia cip dudi tryc tiép
ctia Uy ban nhan dan tinh, khiéu nai d3 duogc thu ly nhung Thu trudng céc co
quan tryc thuge Uy ban nhan dan tinh, Cha tich Uy ban nhén dén cap huyén
dé qua thoi han theo quy dinh cua Luét Khiéu nai ma chwa c6 quyet dinh giai
quyet Trong truong hop nay ngudi khiéu nai phai ¢ cin ctr @ chimg minh
viéc cham giai quyét.

d) Tranh chip quyén st dung dt thudc thim quyén giai quyét cia Cha
tich Uy ban nhan dan tinh theo quy dinh cta phap luét.

d) TH céo hanh vi vi pham phép luét.

e) Kién nghi, phan énh nhimg ndi dung cong tac thude thim quyen lanh
dao, chi dao, quan ly, diéu hanh ciia Uy ban nhan dén tinh, Chu tich Uy ban
nhén dan tinh.

g) Tiép cac truong hop theo chi dao cia co quan cp trén va dé xut
bing vin ban ctia Thi trudng céc co quan chuyén mén tryc thuéc Uy ban
nhén dan tinh hodc ctia Ban Thudng truc Uy ban Mit trdn T quéc Viét Nam
tinh.

4. Chu tich Uy ban nhan dan tinh tir chéi tiép cong dan dinh ky trong
cac truong hgp sau day:

a) Nhimg truong hop dé co Quyét dinh giai quyét khleu nai 14n hai cta
Chu tich Uy ban nhan dén tinh hogc quyét dinh giai quyét tranh chép dit dai
dd c6 hiéu luc phap luét nay tiép tuc dang ky gap Chu tich Uy ban nhan dan
tinh @& yéu ciu xem xét lai viée giai quyét ma khong c6 bang chimg gi méi dé
chimg minh cho yéu ciu ctia minh.

'b) Nhiing truong hop da c6 thong bao chim dut thu ly giai quyét khiéu
nai, tb cdo cia nguoi co thim quyén.

c) Nhitng tdcéo da duge Chu tich Uy ban nhén dén tinh két lun, xr ly
nay tiép tuc ding ky gép Chu tich gap Chu tich Uy ban nhan dan tinh dé t6
c4o nhung khong c6 bang chimg gi moi.

d) Nhiing truong hop khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh, tranh chap
d4t dai da dugc Chu tich Uy ban nhén dan tinh ¢6 Thong bao béng vin ban vé
viéc khong tiép ngudi khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan 4anh, tranh chip dét
dai.

Piéu 13. Chuin bi tiép cong dan dinh ky

1. Truong hop co nhléu nguoi c6 nhu céu duoc tiép thi phai thyc hién
dang ky theo thir ty. Khi tiép nhan yéu cau ding ky, nguoi tiép cong déan phai
kiém tra diéu kién theo quy dinh tai khoan 3, khoan 4 Piéu 12 ctia Quy dinh
nay, giai thich, huéng din rd nhimg thong tin lién quan dén vy viéc cia cong
dan. Sau khi d3 giai thich ma cong déan con c6 nguyén vong dang ky gap truc
tiép Chu tich Uy ban nhén dan tinh thi ghi tén va ndi dung vao danh séch,
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thue hién tha tuc tiép nhan don, tai liéu theo ding Quy dinh nay (néu c6) va
théng bédo cho cong dan biét ngay, gio, dia diém tiép cong dan.

2. Thoi diém chét danh sach ding ky gip Chu tich Uy ban nhan dén
tinh 13 hét ngay 10 hang thang, cong dén phat sinh dang ky sau thoi diém nay
s& dugc xem xét dua vao danh sach tiép dan dinh ky lan ké tiép. Trudng Ban
t1ep cong dén cua tinh c6 trach nhiém chi dao nguoi tiép cong dén béo céo cu
thé vé s6 luong ngudi, ndi dung va & xuét huéng xir ly ting truong hop cong
dan da ding ky dé tham muu cho Cha tich Uy ban nhén dan tinh tra 10i cho
cong dan.

3. Cin clr vao d& nghi cia Trudéng Ban tiép cong dén cia tinh, Vin
phong Uy ban nhan dén tinh phat hanh gidy moi Thu trudng cc co quan lién
quan kém theo ndi dung d& nghj phai chuén bj @ giai trinh cong khai va tra
101 theo trach nhiém. Gidy moi phai duoc giri dén Tha trudng cac co quan co
lién quan trude it nhét 03 ngdy 1am viéc so véi thoi diém tlep cong dan.

Thu trudng céac co quan lién quan phai chuén bj ndi dung tra 16i, giai
thich, huéng dan rd thi tuc va cam két thoi gian giai quyét theo yéu cau, k1en
nghi ctia cong dan ddi vé6i nhitng viée lién quan dén trach nhiém giai quyét
cia co quan; nhitg truong hop da tiép nhan nhung qua thoi han ma giai
quyét chua xong thi phai n6i 13 ly do; nhiing truong hop khéng thude trach
nhiém, thAm quyén thi cfing phai trinh bay r& can cir phép ly cu thé.

4. Thu trudng cac co quan duge moi dén du budi tlep cong dan dinh ky
cia Cha tich Uy ban nhén dan tinh phai chuin bi k¥ ndi dung va tryc tiép
tham gia. Truong hop c6 ly do chinh déng thi cir cap pho di thay nhung phai
c6 Uy quyén va chju trach nhiém truée Chu tich Uy ban nhén dan tinh v& noi
dung iy quyén.

5. Cac co quan dugc moi tham gia vé6i tu cach giam sat va phdi hop
theo chirc ning phai clr ngudi c6 di trach nhiém va tham quyén dai dién cho
€O quan, t0 chirc minh theo quy dinh.

Piéu 14. Trinh ty tiép cong din dinh ky

1. Truéng Ban tiép coéng dan tryc tiép hodc phan céng can bd, cong
chirc khac 1am thu ky tai ngay tiép céng dan dinh ky ctia Chu tich Uy ban
nhan dan tinh. Thu ky chju trach nhiém kiém tra thanh phén tham du, ndi
dung chuén bi bao cdo cho ngudi chu tri trude khi cude t1ep cong dan bét diu.

2. Truéng Ban tiép cong dén phén cong can bd goi cong dan theo thir
tir d3 ding ky; kiém tra gidy to tuy thén va bao céo cho ngudi chu tri tiép
cong dén ho tén, dia chi, t6m tit ndi dung yéu ciu chi yéu ciia cong dan.

3. Cong dan trinh bay va cung cép tai liéu dé 1am rd thém noi dung, yéu
cau cia minh.

4. Nguoi chu tri tiép cong dén diéu hanh viéc hoi, dap va dé ngh1 cac co
quan, to chirc, c4 nhan tham dy tra 10i céng khai dé ndm chic néi dung, yéu
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chu ciia cong dan va nhitng thdng tin c6 lién quan dé két luén ndi dung tiép
dén.

Pidu 15. Thong bao ¥ kién két luin ctia ngudi chi tri tiép cong dan

Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir khi két thac viée tiép cong dan,
Truong Ban tiép cong dan cua tinh phai trinh dy théo thong bao két luan dé
Xin y k1en ctia ngudi chil tri. Trong thoi han 02 ngay lam viée ké tir khi nguoi
chu tri t1ep cong dan phé duyét, thdng qua du thao thdng bao két luan, Trudng
Ban tlep cdng dan cta tinh c6 trach nhiém thong béao bang van ban dén cac co
quan, t6 chirc, ca nhan c6 lién quan vé ¥ kién ket luén cua nguoi chu tri tlep
cong dan dinh ky ctia Uy ban nhén dén tinh dé 1am co s& thuc hién va kiém

tra, gidm sat viéc chap hanh nhiém vu, phap luat ctia co quan, td chirc, ca
nhan c6 lién quan.

Pidu 16. Tiép cong dan ddt xuat

1. Chu tich Uy ban nhan dén tinh tiép cong dan dot xuét trong nhimng
truong hgp sau:

a) Cac vu viéc néu khéng 4p dung ngay céc bién phép ngan chén kip
thoi cac hanh vi vi pham phap lugt, 4p dyng céc bién phép can thiét dé bao
dam an toan cho ngudi td cdo thi cé thé xay ra hu qua nghiém trong din dén
hty hoai tai san ciia Nha nmuéce, cia tép thé, x4m hai dén tinh mang, tai san cua
coéng dan, mit an ninh chinh trl, trét tu an toan x& hoi;

b) Cac vu viéc gay git, phirc tap, co nhidu ngudi tham gia, lién quan
dén trach nhiém cua nhiéu co quan, t6 chirc, don vi hodc ¥ kién cia cc co
quan, t6 chirc, don vi con khéc nhau;

c) Tiép cong déan theo yéu, ciu clia co quan cép trén;

d) Cac trudong hop theo dé xuét ciia Ban Thuong truc Uy ban Mit tran
Té quéc Viét Nam tinh.

2. Truéng Ban tiép cong dén cua tinh bao cao Chu tich Uy ban nhén
dan tinh hodc Phé Chu tich Uy ban nhén dén tinh (néu Chu tich di vang)
nhimg trudng hop d6t xuit phat sinh tai Tru SO tiép cong dan dé sip xép tiép
c6ng dan. Trudng hop khéng c6 Phé Chu tich Uy ban nhan dan tinh thi Chénh
Vin phong Uy ban nhén dan tinh cha tri tiép dan dét xuat. Truéng Ban tiép
cong dan cua tinh truc tiép phuc vu Cha tich, Phé Chu tich Uy ban nhéan dan
tinh hodic Chénh Vian phong Uy ban nhén dan tinh tiép dan dot xuét.

3. Khi duoc yéu cdu dén du tiép dan d6t xuét, Thu trudéng, phé Thu
truéng cic co quan cé lién quan phai cé mat kip thoi va chuén bi ndi dung
theo yéu cau ctia Chi tich, Phé Chu tich Uy ban nhén dan tinh hogic Chanh
Vin phong Uy ban nhén dan tinh.

4. Viéc thong bao y kién két ludn tiép cong dan dot xuét thuc hién theo
quy dinh tai Diéu 14 Quy dinh nay.
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Muc 4
TIEP CONG DAN CUA TINH UY DAI BIEU QUOC HQI TINH HQI
PONG NHAN DAN TINH DAI BIEU HOQI PONG NHAN DAN TINH

Piéu 17. Cong tac chuan bj

1. Tinh ty, Poan Pai biéu Quéc hdi tinh, Hoi dong nhan dan tinh khi c6
nhu cdu thuc hién tiép cong dan tai Try s& tlép cong dan cuda tinh thi Van
phong Tinh uy, Van phong Doan Dai bidu Quéc hoi va Hbi dong nhén dan
tinh giri vin ban théng bao dé Ban t1ep cong din cua tinh chudn bi. Néi dung
vén ban phai thé hién rd thoi gian tién hanh tiép céng dén, nhitng céng viée
cin phuc vy, c4c co quan phdi hop phuc vu.

2. Sau khi nhan dugc vin ban cia Véan phong Tinh Gy, Van phong Poan
Pai bidu Qudc hoi va Hoi ddng nhén dén tinh, Ban tiép c6ng dan ca tinh c6
trach nhiém chuin bi cdc diu kién can thiét phuc vu chu déo viéc tiép cong
dén cta céc co quan néu tai khoan 1 Piéu nay. Truong hop nhitng ndi dung
vuot qua nhiém vu, quyén han theo quy dinh phap luat va quy dinh tai Quy
dinh nay thi bao c4o Chu tich Uy ban nhé4n dén tinh chi dao thuc hién.

3. Truéng Ban tiép cong dén cta tinh chi dao mo s6 theo dbi, phén cong
can b ghi chép day du théng tin t1ep cong dén ciia Poan Pai biéu Quéc hoi
tinh, H6i dong nhan dan tinh, dé tdng hop, phuc vu ché dd thong tin bao céo
theo quy dinh.

Piéu 18. Trinh ty tiép cong din

Ban tiép cong dan cua tinh thyc hién trinh tur tiép coéng dan nhu t1ep
cong dan dinh ky quy dinh tai Pidu 14 cua Quy dinh nay va huéng din cta
Uy ban Thuong vu Quéc hdi va yéu cau cia Tinh ty.

Diu 19. Thong bao ¥ kién két Iuan tiép cong dan

Viéc thong bao y kién két luan tiép cong déan thuc hién theo huéng dn
ciia Uy ban Thuodng vu Quéc hdi va Thuong tryc Tinh uy Truong hop Uy
ban Thudng vu Quéc hoi, Thuong tryc Tinh Gy khong c6 hudng dan cu thé
thi Van phong Poan Dai biéu quoc hoi va Hoi ddng nhén dan tinh c6 trach
nhiém thong béo bing van ban y kién két luan ciia ngudi cha tri tiép cong dan
chim nhét 13 05 ngay 1am viéc ké tir khi két thuc tiép cong dén.

Muc 5
MOI QUAN HE GIUA BAN TIEP CONG DAN CUA TiNH
VOI CAC CO QUAN LIEN QUAN

Pidu 20. Quan hé phdi hop trong viéc quin Iy, didu hanh hoat dong
tiép cong dén, tiép nhan don tai Tru sé tiép cong dan cia tinh
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Thuc hién theo quy dinh tai Diéu 13, Diéu 14 cia Nghj dinh s6
64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cta Chinh phu quy dinh chi ti€t thi hanh mét
s0 dieu cua Luat Tiép cong dan va quy dinh tai Quy dinh nay.

Piéu 21. Quan hé giita Ban tiép cong dan ciia tinh véi cac co quan,
c4 nhan cé trach nhiém, thAm quyén giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi, phan anh, tranh chip dat dai

1. Khi nhén dugc céc khiéu nai, t§ céo, kién nghi, phan 4nh, tranh chép
dat dai do Ban tiép coéng dan cua tinh chuyen dén hogc hu'O'ng dan cong dan
giri dén thi Thu trudng co quan, don vi ¢4 thAm quyén gidi quyét phai xem
xét, giai quyét ding trinh ty, th tuc, thoi han quy dinh cua phép luat va thong
bao két quéa cho Ban tiép cong dén cia tinh.

2. Nhitng khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phan 4nh, tranh chép dat dai do
Ban tiép cong dén cta tinh chuyén dén hoic hudng dan cong dan giri dén, néu
Thu trudng co quan c6 thim quyén dé qua han quy dinh ma khong g1a1 quyet
thi Ban tlep cong dan cua tinh c6 quyén yéu céu co quan, don vi c6 thdm
quyen giai quyét. Truong hop da dugc yéu cau nhung vy viéc chim duge giai
quyét hoic khong dugc giai quyét, thi Trudng ban t1ep cong dan cp tinh bao
cao Chu tich Uy ban nhan dan tinh quyet dinh dé kiém tra co quan, don vi c6
trach nhiém giai quyét vu viéc.

Tru'ong hop phat hién c6 vi pham thi kip thoi kién nghl vé1 co quan co
thAm quyén xtr 1y trach nhiém ciia co quan, t6 chirc, don vi, c4 nhan c6 lién
quan theo quy dinh cua phap ludt. Truong hop cé diu hidu cia t6i pham thi
Truéng ban tiép cong dan cép tinh bdo cao Chu tich Uy ban nhén dan tinh
chuyen hd so vu viéc sang co quan diéu tra d& xir Iy theo quy dinh cta phap
luat t6 tung hinh sur.

Piéu 22. Quan hé giira Ban tiép cong dan cia tinh véi Uy ban Kiém
tra Tinh uy, Ban Ngi chinh Tmh iy, Van phong Tinh i@y, Van phong
Poan Pai biéu Qubc hdi va Hji dong nhén dén tinh

1. Ph01 hop, trao dbi théng tin hang tuén ve tinh hinh phat sinh, xt ly,
giai quyét cac vu viéc khiéu nai, t6 cédo da giri den Tinh ty, Poan Dai biéu
Qudc hoi tinh, Hoi ddng nhan déan tinh dé 1am t6t cong tac tham muu lanh
dao, chi dao, gidm sat; tranh truong hop tham muu dé xuét ¥ kién chi dao xur
ly chong chéo giita cac co quan.

2. Phéi hop chuén bj ké hoach, diéu kién, ndi dung phuc vu cho Tinh
iy, Doan Dai bi€u Quoc hoi tinh, Hi dong nhén dan tinh ti€p cong dén theo
yéu cau.

3. Phéi hop tham gia tiép cong dan dinh ky cta Chu tich Uy ban nhan

dan tinh, tham gia tiép cong dan dot xuét khi c6 d& nghi ciia Vian phong Uy
ban nhén dan tinh.
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4. Phdi hop trong bé tri can bd 13m nhiém vu thuong truc tiép cong dan
tai Tru so ti€p cong dan cua tinh.

Piéu 23. Quan hé giita Ban tiép cong dan ciia tinh véi Thanh tra
tinh

1. Ban tiép cong dén cua tinh c6 trach nhiém ph01 hop véi Thanh tra
tinh trong viéc giup Chu tich Uy ban nhan dan tinh t§ chirc cong tac tlep
cong dan; trao d6i thong tin; XU ly truong hop nhiéu ngudi cing khiéu nai,
tb c4o, kién nghi, phan dnh ve mot nfi dung va truong hop déng ngudi, phic
tap; tuyén truyen phép luat vé tiép cong dan; tap huén nghi¢p vu cho nguoi
lam cong tac tiép cong dan; theo dai, téng hop tinh hinh, két qua cong tic
tiép cong dan bio céo co quan, tb chirc cé thAm quyén.

2. Thanh tra tinh, trong pham vi chtrc ning, nhiém vu, quyén han cua
minh cé trach nhiém phédi hop chit ché véi Ban tiép coéng dan cua tinh trong
viéc giup Chu tich Uy ban nhén dan tinh t§ chirc viéc thuc hién nhitng ndi
dung phdi hop quy dinh tai khoan 1 cia Piéu nay.

3 Thanh tra tinh c6 trach nhi¢ém hudng din nghiép vu cho ngudi tiép
cdng dan, xir Iy don tai Tru sé tiép c6ng dén cia tinh. Ban tiép cong dan cua
tinh chu dong, thuong xuyén trao doi thong tin v&i Thanh tra tinh de dam bao
hoat dong tiép cong dan ding phap luat, viéc huéng din va dé xuét xt Iy don
chinh xac, kip thoi, dang thu tuc.

4. Thanh tra tinh huéng dan thong nhét céc tiéu chi tdng hop tinh hinh
tiép cong dan, xir ly don thu theo yéu cau cua Thanh tra Chinh phu, cta Uy

ban nhan dan tinh ¢ Ban tlep cdng dén cta tinh thuc hién, phuc vu ché d6
thong tin, b4o céo va cong tac lanh dao, chi dao ciia Uy ban nhén dan tinh.

5. Pinh ky hang quy Chénh Thanh tra tinh phbi hop véi Chanh Vin
phong Uy ban nhan dén tinh lam viéc tryc tiép véi Ban tiép cong dén cia tinh
@ chén chinh nhimg thiéu sét (néu c6), trao di, ban bac bién phép ning cao
hiéu qua céng tac tiép cong dan, xir Iy don thur.

Muc 6
PAM BAO AN NINH CHO TRU SO TIEP CONG DAN CUA TiNH

Piéu 24. Trach nhiém dam bio an ninh cho Tru s& tiép cong dan
cua tinh

1. Gidm déc Cong an tinh chiu trach nhi¢ém chi dao Cdng an thanh phd
Quang Ngii, Cong an phudng noi dit Tru s¢ tiép cong dén cia tinh c6 bién
phép bao dam an ninh trét ty cho Try s¢ tiép cong dan ciia tinh va hoat dong
cta Tru sé tiép cong dan.
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2. Uy ban nhan dan Phuong Trin Hung Pao va Cong an thanh phd
Quang Ngéi c6 trach nhiém bao vé an toan Try sé tiép cong déan cua tinh;
trong truong hop can thiét thi 4p dung céc bién phap theo thim quyén dé xir
ly nhimg nguoi loi dung vige khiéu nai, td c4o c6 hanh vi vi pham phap luét
tai Tru s& tiép cong dan.

3. Cong an tinh chi dao Céng an thanh phé Quang Ngéi xay dung
phuong én tac nghi€p xur ly céc tinh hudng vé& an ninh, trat tu c6 thé  xay ra tai
Tru s& t1ep cong dan ciia tinh d& chi dong tmg phé véi cac tinh hubng xay ra
trén thuc té.

4. Vigc xtr ly cac hanh vi vi pham phal tuan thd theo quy dinh phéap luét
vé bao dam trat tw céng cong, v& xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc
an ninh va trét tu, an toan xa hoi va cac van ban phap luét khéc c6 lién quan.

Piéu 25. Lap thi tuc xir Iy hanh vi vi pham an ninh, trt ty tai Tru
s& tiép cong dan ciia tinh

1. Khi c¢6 hanh vi vi pham hanh chinh tai Tru s tiép c6ng dan, ngudi
tiép cong dan, chlén sT Cong an nhan dan dang truc tiép thyce hién nhiém vu
tai not tlep dan tién hanh xir Iy vi pham hanh chinh theo thim quyen hodc lép
Bién ban vé vi pham hanh chinh va chuyén kip thoi t6i nguoi co thdm quyén
@& xir Iy vi pham hanh chinh theo quy dinh ctia phép ludt vé xir Iy vi pham
hanh chinh.

2. Néu hanh vi gy rbi trat ty cong cong, chdng ngudi thi hanh céng vu,
vu khéng, loi dung quyén tr do dan cht x4m pham loi ich ciia Nha nudc,
quyén va loi ich hop phap ciia t& chire va cong dan c6 du ddu hiéu dé truy ciru
trach nhiém hinh sy thi Truéng Cong an phuong Tran Hung Pao chi dao can
bd, chién s§ 1ap bién ban pham phap qua tang, tam gilt ngudi va phuorng tién
vi pham dé chuyén giao cho Cong an thanh phé Quéang Ngii thu ly, giai quyét
theo qui dinh ctia B luét T4 tung hinh su.

3. Truong hop ngudi ¢6 hanh vi vi pham khong chip hanh ménh 1énh
chdm dirt hanh vi vi pham thi Cong an phudng Trdn Hung Dao thuc hién cac
bién phép ngin chin vi pham hanh chinh dé dam bao viéc xir 1y vi pham hanh
chinh theo quy dinh ctia phép luét.

Chwong ITI
XU LY PON
x Muc L
TIEP NHAN VA PHAN LOAI PON

Piéu 26. Pham vi tiép nhin don ciia Ban tiép cong dan tinh

Ban t1ep cong dan ctia tinh c6 trach nhiém tiép nhan toan by don tir cac
ngudn giri dén, cu thé:
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1. Nhén truc tiép don cua cong dén giri trong tiép cong dén thuong
xuyén, tiép cong dan dinh ky va tiép céng dan dot xuét ciia Cha tich Uy ban
nhén dan tinh.

2. Céc don gtri dich danh cho Chu tich, Pho Chu tich Uy ban nhan dan
tinh, sau khi d4 xem xét chuyén Trudng Ban tiép cong dan cia tinh d& nghién
clru, tham muu xtr ly.

3. Céc don giri Uy ban nhén dén tinh qua duong buu dién do Van
phong Uy ban nhén dén tinh chuyén giao.

4. Cac don do céc co quan Trung uong, do Thuong truc Tinh Gy va cac
- co quan tham muu gidp viéc cho Tinh uy, Dai biéu Qudc hoi tinh, Dai bidu
Hbi dong nhan dan tinh, Mat trin T6 quéc Viét Nam va cac to chirc thanh
vién ctia Mt trn hodic cac co quan bao chi chuyén dén Uy ban nhan dén tinh.

5. Céc thong diép dit liéu guri dén hop thu dién tir tiép cong dan cia Uy
ban nhén dén tinh ¢6 ndi dung t6 cao hanh vi tham nhiing, do lanh dao Van
phong Uy ban nhén dén tinh xir ly chuyén dén.

Piéu 27. Tiép nhin don
1. Béi v6i don nhan truc tiép tai Tru s tiép cong dan cua tinh:

Ngudi tiép cong dan vao sb theo ddi hodc cép nhat vao phén mém quan
ly t1ep cong dan trén may tinh, viét phiéu @& xuét, bao cdo voi Truéng Ban
tiép cong dan cua tinh dé xem xét, xir ly don theo quy dinh cua phéap lut.
Viéc tlep nhén don va tai liéu kém theo (néu c6) ctia céng dan dugc thyuc hién
theo mau quy dinh.

2. Péi véi don do dich vu buu chinh chuyén phat thi tiép nhén, vao sb
theo ddi hodc cgp nhat vao phin mém xir 1y don trén may tinh va thyc hién
nhu Khoan 1 Piéu nay.

3. Ban t1ep cong dén cua tinh t6 chic thye hién cong tac vén thu theo
ding quy dinh dé dang ky don, van ban dén nhim xu ly va théng ké day daq,
kip thoi don khleu nai, t6 cédo phat sirh va tinh hinh xir ly. Viéc déng dAu xéac
nhan, ding ky s6 don dén vao sb theo ddi don phét sinh hodc phan mém xu ly
don trén mAay tinh phai hoan thanh cham nhat 13 02 ngay ké tir ngiy nhan
duoc don.

Piéu 28. Phén loai don

Pon sau khi tiép nhan phai dugc phan loai, xac dinh thdm quyén theo
dtng quy dinh ctuia phap luét dé xir ly.

. Muc 2
TRINH TU XU LY PON
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Piéu 29. Xit Iy cac loai don dic thi

1. Pon ¢6 ndi dung khén thiét can coy kién chi dao cta Lénh dao Uy
ban nhén dén tinh thi ngay trong ngay tiép nhén don, can bd tiép nhan don
phai dé xudt, bao cdo Trudng Ban tiép cong dan cua tinh dé trinh Lanh dao
Uy ban nhan d4n tinh xem xét chi dao.

2. Khi tiép nhén céc loai don sau ddy Truéng Ban tiép cong dén cia
tinh khong xir Iy ma dé xuat Chanh Véan phong Uy ban nhén dén tinh phan
cong xtr ly, gom:

a) Cac don gop y, phan anh va kién nghi vé cong tac lanh dao, chi dao
va didu hanh ctia Uy ban nhan dan tinh;

b) C4c don lién quan dén cong tac ton giao;

¢) Céc don lién quan dén an ninh, quéc phong;

d) Céc don lién quan dén t chirc va nguoi nude ngoai.

Thoi han chuyén giao céc don trén t6i da 1a 03 ngay lam viéc ké tir
ngay tiép nhan don. Viéc chuyén giao phai c6 ky nhan cu thé dé theo dai.

3. Céc don do céc co quan Pang va Nha nudc cép Trung wong co6 van
ban yeu cau Chu tich Uy ban nhén dan tinh xem xét giai quyét hosc chi dao
viée giai quyét bao cao két qua cho Trung wong thi Chanh Van phong Uy ban
nhén dén tinh truc tlep hodc chu tri phéi hop véi Chanh Thanh tra tinh tham
muu cho Chu tich Uy ban nhan dan tinh bién phéap xtr 1y kip thoi.

4. Céc don c6 ndi dung phuec tap, chua 8 quan hé phap luat diéu chinh
dé giai quyét, xtr 1y, hodc don lién quan den nhiéu nganh, nhiéu dia phuong
thi Truéng Ban tiép cong dan cua tinh dé xut Chu tich Uy ban nhén dén tinh
¢6 vin ban giao Thanh tra tinh nghién ctru, tham muu xtr ly.

Piéu 30. Xir Iy don khiéu nai

1. Pon khiéu nai thudc thAm quyén giai quyét cua Chu tich Uy ban
nhén dan tinh:

a) Néu don khiéu nai du diéu kién thu ly theo quy dinh phap luat thi c4n
b6 xt Iy don béo céo, d& xuit Trudng Ban tiép cong dan cia tinh dy thao vin
ban tham muu trinh Chu tich Uy ban nhén dan tinh quyét dinh thu ly, giao
nhiém vu thim tra, x4c minh khiéu nai theo quy dinh cia phap luat va Quy
dinh nay.

b) Pon khiéu nai thudc thdm quyén giai quyét nhung khéng kém theo
day di céc tai liéu chimg minh hogc chua rd ndi dung thi can bd xtr ly don du
thao van ban trinh Truong Ban tiép cong dan cua tinh yéu céu cong dan bo
sung tai li¢u, 1am rd ndi dung hodc moi ngudi khiéu nai dén lam vigc tryc tiép
d& bd sung tai liéu, 1am r5 ndi dung khiéu nai. Mau vian ban yéu ciu bd sung
tai liéu, 1am rd nd1 dung duoc thuc hién theo quy dinh.

22



¢) Pon khiéu nai thudc tham quyén g1a1 quyet nhung khong du diéu
kién thu ly theo quy dinh tai Dleu 11 Luat Khiéu nai thi can bd xir Iy don béo
céo, d& xuét Truéng Ban tiép cong dan cua tinh c6 vin ban thong bao cho
ngudi khiéu nai biét. Mu vin ban thong bao thuc hién theo quy dinh.

2. Pon khiéu nai khong thudc thim quyén giai quyét cia Cha tich Uy
ban nhan dan tinh:

a) Pon khiéu nai khéng thudc tham quyén giai quyét thi can bd xir Iy
don du thao van ban trinh Trudng Ban tlep cdng dan tinh hudéng dén cong dan
giri don d&én dung co quan c6 thdm quyén dé duoc giai quyet theo quy dinh
cta phap luat. Van ban huéng din dugc thuc hién theo miu quy dinh va chi
dugce thuc hién mét 1an d6i v6i mét vy viée.

b) Trudng hop don khiéu nai thugc thim quyén giai quyét cia cép dudi
truc tiép cia Uy ban nhan dén tinh, d3 dugc Thu tru'ong cia co quan do thu ly
nhung dé qué thoi han quy dinh cua Luét Khiéu nai ma khéng giai quyét,
ngudi khiéu nai giri don dén Uy ban nhan dén tinh thi ngudi tiép coéng dan
tiép nhan don, tham muu cho Trudng Ban tiép cbéng dan cta tinh trinh Cha
tich Uy ban nhén dan tinh thu ly, giai quyet theo quy dinh tai Khoan 1 Dleu
33 Luat Khiéu nai va diém a Khoéan 1 Diéu nay. Truong hop dang giai quyét
thi Truéng Ban t1ep cdng dén tham muu Chu tich Uy ban nhén dén tinh c6
vén ban dén dbc clp dudi giai quyet va kiém tra viéc chédp hanh cia cap dudi.

) Pbi v6i don khibu nai do dai biéu Quéc hoi, dai biéu Hoi ddng nhéan
dan, Uy ban Mt tran T quoc Viét Nam va céc thanh vién ctla Mit trdn, céc
co quan béo chi hoidic cic co quan khac chuyén dén nhung khéng thudc thim
quyén giai quyét thi can bd xit Iy don béo cdo, d xuit Trudéng Ban tiép cong
dan cua tinh g tra lai don kém theo cac tai liu (néu c6) va tham muu Chu
tich Uy ban nhéan dén tinh théng béo bang van ban néu r5 1y do khéng thu ly
cho ngudi khiéu nai, co quan, td chirc, ca nhan chuyén don dén. M3u vin ban
thong bao thuc hién theo quy dinh.

3. Pon khiéu nai c6 kém theo tai liéu géc

a) Truong hop ngudi khiéu nai cung cép tai lidu goc tai Tru s& tlep
cong dan thi nguoi tiép céng déan tra lai cho ngudi khiéu nai sau khi dbi chiéu
véi ban sao.

b) Tru:ong hop don khleu nai c6 kém theo tai liéu gbc, néu khong duoc
thu ly @& giai quyet thi Ban tiép cong dan cua tinh sau khi xir ly xong don
phai c6 thu moi ngudi khiéu nai dén noi tiép cong dén dé tra lai hogc gt cho
ngudi khiéu nai théng qua dich vu buu chinh.

c) Truong hop don khiéu nai c6 kém theo tai liéu gbc, néu dugc thu ly
giai quyet thi Ban tiép cong dan cua tinh 1ap danh sach cu thé, chuyén kém
don dén co quan duoc giao nhiém vu thim tra, xac minh. Viéc giao nhén phai
bing bién ban. Viéc tra lai glay to, tai liéu gdc dugc thuc hién ngay sau khi
ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai.
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4. Pon khiéu nai dbi véi quyét dinh giai quyét khiéu nai d3 c6 hiéu lyc
phap luat:

Trong qua trinh xtr Iy don khiéu nai d6i véi quyet dinh giai quyét khiéu
nai d& c6 hi¢u lyc thi hanh, néu phat hién c6 tinh tiét méi lam thay dbi noi
dung giai quyet can bd xir ly don bdo céo rd nhiing tinh tiét méi co cin cir
phép luat va d& xult hudng xir Iy dé Trudng Ban tiép cong dan cia tinh trinh
Chu tich Uy ban nhan dén tinh xem xét, chi dao xtr Iy.

5. Pon khiéu nai d6i véi quyet dinh hanh chinh hodc hanh vi hanh
chinh c6 kha nang gy hau quéa kho khic phuc:

Trong qua trinh nghién ctu don khiéu nai, néu xét thiy viéc thi hanh
quyét dinh hanh chinh bj khiéu nai hodc viéc tiép tuc thuc hién hanh vi hanh
chinh bi khiéu nai s& géy hau qua kho khéc phuc thi can bd x1r Iy don béo céo
ngay cho Trudng Ban tiép cong dén cua tinh tham muu, kién nghi Chu tich
Uy ban nhén dan tinh xem xét, quyét dinh tam dinh chi hodc kién nghi cép c6
thdm quyen quyet dinh tam dinh chi viéc thi hanh quyet dinh hanh chinh hoic
hanh vi hanh chinh d6.

Piéu 31. Xir Iy don tranh chap dat dai

1. Trudng hop tranh chép thudc thdm quyén giai quyét ctia Chu tich ij
ban nhan dén tinh thi can bd xir Iy don bao céo, @ xuit Truéng Ban txep cong
dan cua tinh tham muu, trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh thu 1y giai quyét
tranh chp va giao cho S& Tai nguyén va Moi trudng xac minh. Truong hop
phtrc tap thi thanh lap Poan cong tac lién nganh dé thdm tra, x4c minh.

Trudng hop cac bén tranh chap khong giri kém theo Bién ban hoa giai
khong thanh cia Uy ban nhén dan cip x4 thi can bd xir Iy don dy thao vin
ban trinh Trudng Ban tiép cong dan ciia tinh yéu ciu céng dan bd sung dé thu
Iy giai quyét. Viéc yéu cau bd sung tai liéu dugc thuc hién theo miu quy dinh.

2. Truong hop tranh chip khong thude tham quyén giai quyét cua Chu
tich Uy ban nhén dan tinh hogc thudc thAm quyén nhung chua duoc Uy ban
nhén dan cap x4 hoa giai tranh chp dit dai theo quy dinh cta Luét Pit dai thi
can bd xir ly don du thao vén ban trinh Trudéng Ban t1ep cong dén cla tinh
huong din coéng dan gui don dén dung co quan co6 tham quyén dé duoc giai
quyét. Viéc huéng din dugc thuc hién theo mu quy dinh va chi thuc hién
mét 1an d6i véi mdt vu viéc.

3. P6i v&i don khibu nai quyét dinh giai quyét tranh chip dit dai cua
Chu tich Uy ban nhin dan cép huyén, cén bd xir Iy don béo céo, d& xuét
Trudng Ban tiép cong dan cua tinh tham muu Cha tich Uy ban nhén dén tinh
quyét dinh thu Iy va giao S& Tai nguyén va Mdi trudng hodc thanh 1ap Doan
cong tac lién nganh d8 thAm tra, x4c minh, d& xuét viéc giai quyét theo quy
dinh ciia Luét DAt dai va cac van ban huéng din thi hanh.
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4. Truong hop don khiéu nai quyét dinh giai quyet tranh chép dat dai
cta Cha tich Uy ban nhan dan cép huyén khong du diéu kién thy ly theo quy
dinh thi can bd xit Iy don béo cdo, dé xuit Trudng Ban tiép cong dan cia tinh
tham muu Cha tich Uy ban nhén dén tinh c¢6 vin ban thong béo cho ngudi
khibu nai biét. Viéc théng bao thuc hién theo mau quy dinh.

Pidu 32. Xir ly don t6 cdo

1. Trudong hop don té céo can bd, cong chirc, vién chuc vi pham phap
luét trong thyc hién nhiém vy, cong vu thude thim quyen giai quyét ctia Chi
tich Uy ban nhén dén tinh thi Trudng Ban tiép cong déan cua tinh phai chi dao
kiém tra, x4c minh ho, tén, dia chi cia nguoi t6 céo, kiém tra cac ndi dung
theo quy dinh tai khoan 2 Dleu 19 Luat T6 céo va kiém tra diéu kién thu ly
theo quy dinh tai khoan 2 Biéu 20 Luét T4 cdo dé xir Iy nhu sau:

a) Néu du diéu kién thu 1y thi can bd xir Iy don bao céo, d& xuit Truéng
Ban tiép cong déan cla tinh tham muu, trinh Chu tich Uy ban nhan tinh quyét
dinh thy 1y giai quyét t6 cao va giao nhiém vy tham tra, xac minh.

b) Trudng hop don t6 cédo chua ddy du cac ndi dung quy dinh tai Khoan
2 Pidu 19 Luat TS cédo thi yéu ciu ngudi td céo thuc hién bd sung ndi dung
trong qua trinh kiém tra, xac minh ho, tén, dia chi ciia ngudi tb céo dé lam thu
tuc thy 1y theo diém a Khoan nay. Viéc yéu ciu bd sung duoc thuc hién theo
mau quy dinh.

c) Dbi véi don td céo tiép thi can bd xir Iy don bao céo, dé xuét Trudng
Ban tiép cong dén cua tinh tham muu, trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh xtr
Iy theo quy dinh tai Diéu 8 Thong tu sb 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013
ctia Thanh tra Chinh phu quy dinh quy trinh giai quyét t6 cdo.

d) Truorng hop don t6 céo khéng rd ho tén, dia chi cia ngudi t6 céo
nhung ndi dung t6 cdo rd rang, bang chimg cu thé, c6 co s dé thim tra, x4c
minh thi trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan don, can bd xir Iy don bao
céo, dé xuit Trudng Ban tiép cong dan cia tinh tham muu, trinh Cht tich Uy
ban nhan dan tinh xem xét quyet dinh viéc xac minh, xr ly hoac chuyen cho
co quan cé trach nhiém nghién ctru, tham khéao théng tin dwoc cung cép dé
phuc vu cho cdng tac thanh tra, phong, chéng tham nhiing, lang phi va xur ly
vi pham phép luat theo thdm quyén. Van ban chuyén cho co quan cé trach
nhiém xem xét dugc thuc theo mau quy dinh.

d) Néu 6 céo thudc mét trong céac truong hop khong thy ly glal quyét
theo quy dinh cia Luét Té céo thi can bd xir Iy don bdo cdo, dé xuét Trudng
Ban t1ep cong dén cua tinh tham muu, trinh Chu tich Uy ban nhan tinh quyet
dinh viéc khong thu 1y giai quyét to cao, dong thoi théng bao cho ngudi t6
céo biét 1y do viée khéng thy ly, néu ngudi tb cdo cd yéu cdu. Vin ban thong
bao thyc hién theo mau quy dinh.

e) Thoi gian xir Iy don 12 10 ngay ké tir ngdy nhén duge don cho dén
khi c6 van ban thu ly hodc thong bao khong thu ly, hodc van ban giao cho co
quan cé trich nhiém nghién ctru, tham khao théng tin. Trudng hop phai kiém
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tra, x4c minh ho tén, dia chi ngudi td cdo tai nhidu dia diém thi thoi han c6 thé
dai hon nhung khong qua 15 ngay.

2. Dbi v6i don td céo can by, cdng chirc, vién chirc vi pham phap luat
trong thyc hién nhiém vy, cdng vy khong thude thdm quyén giai quyét cua
Chu tich Uy ban nhén dén tinh:

a) Cham nhét trong thdi han 05 ngdy lam viéc, ké tir ngdy nhan duoc
don hodc ngdy tiép nhan ndi dung 6 cdo ciia céng dan, can bd xir Iy don phai
dy thao van ban, tham muu Truéng Ban tiép cong dan ciia tinh chuyén don t&
céo, hodc ban ghi 161 tb cdo va céc tai liu, chimg cir lién quan (neu co) cho
ngu’m c6 thdm quyén giai quyet va théng bdo cho ngudi td céo biét néu co
yéu cau. Van ban chuyén don t6 céo va tai lidu kém theo thuc hién theo mau
quy dinh.

b) T6 co hanh vi pham t6i thi chAm nhét 14 trong 03 ngay lam viéc, ke
tir ngay nhan duge don, can bd xir Iy don phai tham muu cho Truéng Ban tiép
cong dén cta tinh chuyén don va tai liéu kém theo dn co quan didu tra, Vién
kidm sat nhan dan c6 thdm quyén dé xir Iy theo quy dinh cuia phép lut. Vin
ban chuyén don t6 co va tai lidu kém theo thuc hién theo miu quy dinh.

c) B6i voi t cao khong rd ho tén, dia chi ngudi td cdo, nhung ndi dung
t cdo rd rang, bang chimg cu thé, c6 co s& dé thim tra, x4c minh thi trong
thoi han 05 ngay lam viéc ké tur ngay nhén don, can bd xir ly don bao céo, dé
xuét cu thé cho Truong Ban tiép cdng dén cua tinh chuyén don va tai liéu kém
theo (neu c0) cho nguoi co thdm quyén nghién ciru, tham khao thong tin dugc
cung cép dé phuc vu cho cong tac phong, chéng tham nhiing, lang phi va xur
Iy vi pham phép luat. Van ban chuyén don va tai liéu thuc hién theo miu quy
dinh.

d) Pbi véi don t céo do dai biéu Qudc hdi, dai bidu Hoi déng nhan
dan, Uy ban M3t trén T quéc Viét Nam va céc thanh vién ctia Mat tran, cac
co quan béo chi hoic céc co quan khac chuyén dén nhung khéng thudc thim
quyén giai quyét thi can b xir Iy don bao cdo, dé xuit Trudng Ban tiép cong
dan g tra lai don kém theo céc tai liéu (néu c6) va tham muu Cha tich Uy
ban nhan dén tinh théng bdo bing vin ban néu rd 1y do khong thu Iy cho co
quan, t§ chirc, ca nhan chuyén don dén biét. Vin ban théng bao duogc thyuc
hién theo miu quy dinh.

d) Péi v6i don t6 cdo thude thim quyén cia Thu truéng co quan truc
thude Uy ban nhén dén tinh, cua Chu tich Uy ban nhén dan cip huyen da thy
Iy nhung d& qué han theo quy dinh cta Luat T cao ma chua giai quyét thi
can bod xir Iy don béo cdo, d& xuét Truong Ban tiép cong dan cla tinh tham
mury, trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh ¢6 vin ban yéu cau Thi trudng co
quan tryc thuge Uy ban nhén dén tinh, Cha tich Uy ban nhéin dan cap huyén
phai giai quyét va béo céo rd ly do cham g1a1 quyet dé chi dao xtt Iy trach
nhiém theo quy dinh phap luét va quy dinh ctia Uy ban nhén dén tinh.

3. Pbi vai don tb céo xuét phat tir viéc khiéu nai da dugc cac co quan
truc thuéc Uy ban nhan dan tinh giai quyét theo ding quy dinh cua phap luat,
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do cong dén khiéu nai khéng dat dugc muc dich ma chuyén sang t6 cdo nguoi
giai guyet khiéu nai thi Ban t1ep cong dan cia tinh nhin dwgc don khéng
chuyén don hozc thu 1y giai quyét vu viéc theo trinh tyr giai quyét td cao.

4. 1?61 v6i don td céo hanh vi vi pham phép luat cia co quan, t6 chirc,
ca nhan vé quan ly nha nudc trong cac linh vye thi thyce hién theo quy dinh tai
cac biéu 31, 32, 33 cua Luét To cao va cac quy dinh sau day:

a) Can ctr theo ndi dung t6 céo, dbi chiéu véi quy dinh vé thdm quyén
xtr ly vi pham hanh chinh theo Luét Xt ly vi pham hanh chinh, can b xu ly
don tham muu Truong Ban tiép cong dan cua tinh chuyén don té cdo dén
ngudi cé thAm quyén xir ly vi pham hanh chinh trong co quan dugc giao chirc
néng quan ly nha nudc vé linh v d6, hodc chuyén cho Chu tich Uy ban nhan
dén cac cap dé xem xét gidi quyét, trir trudng hop phap lugt c6 quy dinh khac.

b) T6 céo c6 ndi dung phuc tap, lién quan den nhidu cip, nhiéu nganh
thi can b xur Iy don béo cao, dé xuét Truéng Ban tiép cong dan cua tinh tham
muu Chi tich Uy ban nhén dén tinh quyét dinh thu 1y, giao cho mét co quan
cht tri giai quyét hodc thanh l4p doan lién nganh & xac minh, giai quyét.

5. Trong truorng hop hanh vi bj t6 céo gdy thiét hai hodc de doa géy
thiét hai dén 1oi ich cua Nha nuéc, cua tap thé, tlnh mang, tai san cda cong
dan thi can b xit 1y don phai 4p dung bién phap cin thlet theo tham quyén
hodc béo ngay cho co quan cdng an, co quan c6 thdm quyén giai quyét vu tb
céo d6 dé co bién phdp ngan chan kip thoi hanh vi vi pham, dong thoi bao cao
Trudng Ban tiép cong dan cia tinh xem xét, dé xuit Chu tich Uy ban nhén
dan tinh chi dao xir ly theo quy dinh phép luit.

6. Qua trinh xtr Iy don tb cdo pha1 dam bao gilt bi mét ho, tén, dia chi,
but tich va céc thdng tin ca nhan khac cia nguoi t5 cdo theo quy dinh tai Diéu
12, Piédu 13 Nghi dinh sb 76/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét thi hanh m6t so didu cta Luat TS cdo, thuc hién hoic kién
nghi ngum co quan c6 thdm quyén thuc hién cac bién phap dé bao vé nguoi
t6 cdo theo quy dinh tai cac Pidu 14, 15, 16, 17, 18 Nghi dinh s6
76/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 ctia Chinh phi.

Pidu 33. Xir Iy don phan 4nh, kién nghj lién quan dén khiéu nai, t6
cao

1. N6i dung don phan anh, kién nghi li€n quan dén khi€u nai, t0 céo
gom:

a) Nhitng vén d& cong dan trinh bay bd sung, kién nghi xem xét déi véi
cac ndi dung co li€n quan dén vy khibu nai, t6 cdo dang trong qué trinh thdm
tra, xac minh, giai quyét.

b) Viéc chdm thuc hién hoac khong thuc hién céc trach nhiém cia can
bd, cong chirc, vién chirc anh hudng dén viéc khong dam bao dung thoi han
giai quyét khiéu nai, td céo theo quy dinh phap luat.
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¢) Nhitng vuéng mic cu thé trong thuc hién quyet dinh giai quyét khiéu
nai ¢6 hi¢u lyc thi hanh hodc két ludn ndi dung td céo clia ngudi c6 thdm
quyén.

d) Quyét dinh giai quyét khiéu nai hodc két luan néi dung t6 céo khong
phit hop so véi thuc té.

d) Nhitng kién nghi lién quan den viéc dam bao tinh kha thi trong t& chirc
thuc hién quyet dinh giai quyet khiéu nai c6 hiéu lyc thi hanh hoac két luan
ndi dung t6 c4o ctia ngudi c6 thAm quyén.

2. Xt Iy don phan 4nh, kién nghj lién quan dén khiéu nai, t6 céo:

a) Pon phan 4nh, kién nghij lién quan dén khiéu nai, t§ céo thudc thdm
quyén cta Chi tich Uy ban nhan dan tinh dang x4c minh, giai quyét thi can
bo xir Iy don béo cdo, dé xuit Trudng Ban tiép céng dan ciia tinh chuyén don
va tai liéu kém theo (néu cd) dén cho co quan dugc giao nhiém vu, thim tra
x4c minh. Vin ban chuyén don thuc hién theo mau quy dinh.

b) bon pha.n anh, kién nghij lién quan dén viéc thuc hién quyet dinh
giai quyét khiéu nai, két luan ndi dung t& cdo thudc thdm quyen cua Chu tich
Uy ban nhén dan tinh thi can b xir Iy don béo céo, dé xuat Trudng Ban tiép
cong dan coa tinh tham mu, trinh Cha tich Uy ban nhan tinh giai quyét hoic
chi dao x1r Iy theo quy dinh.

c) Don phén anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, td céo khong thudc
thim quyen giai quyét ciia Cha tich Uy ban nhén dén tinh thi c4n b xi 1y don
bdo céo, d& xuét Trudng Ban tiép cong dan cta tinh chuyen don va tai liéu
kém theo (neu c6) dén co quan dang thu ly, giai quyét viéc khiu nai, t6 céo
c6 lién quan @ duoc xem xét t gidi quyét theo quy dinh ctia phép luat. Vin ban
chuyén don thuc hién theo miu quy dinh.

Piéu 34. Xir Iy don kién nghi, phan anh khac

1. Viéc nghién ctru va xir Iy don kién nghi, phan anh khéc phai trén tinh
thdn d& cao trach nhiém tiép thu y kién déng gép cia dan va phuc vu nhan
dan trong diéu kién cho phép.

Pon kién nghi, phan énh ¢6 ndi dung thudc pham vi trach nhiém, linh
vuc quén ly cia co quan nao thi co quan d6 xem xét giai quyét va thong tin

cho ngudi dd phan anh, kién nghi biét 1y do vé viée xir ly, gidi quyét cua
minh.

2. Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhén dugc don phén anh, kién
nghi c6 chit ky truc tlep, ndi dung cu thé r3 rang thi Truéng Ban tiép cong
dan cua tinh phai chuyén don dén co quan c6 chirc néng, thAm quyén xem xét,
xir 1y, giai quyét va théng bao cho nguoi giri don biét. Vin ban chuyén don
thue hién theo mau quy dinh.

Trudng hop ndi dung thudc thdm quyen lanh dao, chi dao truc tiép cha
Uy ban nhan déan tinh thi Truéng Ban tiép coéng dan cia tinh xir 1y theo quy
dinh tai Piéu 29 cta Quy dinh nay.

28



Didu 35. Thoi han xir Iy don

Thoi han xir 1y cac don khong thude quy dinh tai Piéu 29 cia Quy dinh
nay t6i da khong qua 10 ngay ké tir ngay nhan dugc don, trir truong hop quy
dinh tai diém e khoan 1 Diéu 32 ctia Quy dinh nay.

A £ k-3 Chu.o.ng I‘V -4 14 r A
THEO DO, PON POC, KIEM TRA VA TONG HQP BAO CAO TiNH
HINH TIEP CONG DAN VA XU'LY PON

Piéu 36. Theo doi

Truéng Ban tiép coéng dan cua tinh chju trach nhiém t6 chirc theo ddi
viée giai quyét cac vu viéc khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh trong cac
truong hgp sau day:

1. Phiéu chuyén cia Ban tiép cong dan tinh dén céac co quan truc thuge
Uy ban nhan dén tinh dé tham muu g1a1 quyet cac vu VleC khiéu nai, t6 céo
hodc kién nghi, phan anh lién quan dén viéc khiéu nai, t6 céo.

2. Phiéu chuyen clia Ban tiép cong déan tinh dén Uy ban nhén dan cip
huyén @& giai quyet cac vy viée khiéu nai, t§ cdo hodc kién nghi, phan 4nh
lién quan dén viéc khiéu nai, t6 céo.

3. Thong bao két luan tiép cong dan ctia Cha tich, Pho Cha tich Uy ban
nhén dén tinh tai cac ngay tiép céng dan dinh ky, quyét dinh hosc vin ban chi
dao cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh dbi véi céc co quan, don vi lién quan
sau khi Ban tiép cong dan tinh tham muu xtr 1y don.

Piéu 37. Pon dbc viéc thye hién
1. Thoi diém thyc hién viéc dén dbc:
a) Pbén dbc 1an 1:

- Dbi véi vin ban cb xac dinh thdi han: khi hét thei han dugc néu trong
ndi dung van ban.

- P6i voi van ban khong xac dinh thoi han: sau 30 ngay ké tir ngay ban
hanh vén ban.

b) bon dbc 14n 2: Sau 15 ngay, k& tir ngay hét han bao céo trong vin ban
d6n doc 1an 1.

2. Céch thirc dén déc:

a) Truéng Ban tiép coéng dan cia tinh tryc tiép c6 van ban don ddc, yéu
ciu Thu truorng cac sg, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhén dén cap huyén tra
161 viée giai quyét cac vu viée do minh theo doi tai Piéu 36 cua Quy dinh nay.
Trong trudng hop phirc tap, lién quan dén nhiéu co quan, nhiéu dia phuong
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thi bao cdo, tham muu Chéanh Vian phong Uy ban nhén déan tinh ¢ vin ban
don dbe.

b) Sau khi hét han bao cdo trong vin ban d6n doc 14n 2 ma vAn khéng
nhén dugc két qua thuc hién, Trudng Ban tiép céng dan cia tinh tham muu
cho Chanh Vén phong Uy ban nhén déan tinh bo cdo, d& xuat Chu tich Uy
ban nhéan dan tinh xr 1y trach nhiém cua Thu trudng cac sd, ban, nganh, Cha
tich Uy ban nhan dan cip huyén theo quy dinh phép ludt va quy dinh cta Uy
ban nhén dan tinh.

Pidu 38. Kiém tra

Viéc kiém tra thuc hién dinh ky 3 /(ba) thang 1 (mot) lan cin cu két qua
thong ké nhitmg vu viéc di dugc chuyén dén co quan, ngum co tham quyén
cép dudi ciia Cha tich Uy ban nhan dan tinh dé xem xét, giai quyét nhung da
qué thoi han quy dinh ma chua dugc xem xét, giai quyét. Truéng Ban tiép
cong dan cia tinh 1ap ké hoach chi tiét, bao céo Chéanh Vén phong Uy ban
nhén tinh tham muu Cha tich Uy ban nhén dén tinh ra quyét dinh thanh lap
doan, td kiém tra, hodc chi dao viéc ph01 hop véi Thanh tra tinh d8 kiém tra
viéc giai quyét déi v6i co quan, ngudi c6 thim quyén cip dudi.

Piéu 39. Tong hop, bao cio

Trudng Ban tiép cong dan cila tinh chju trach nhiém dinh ky (hang tuln,
thang, hang quy, 6 thang, 01 nam) téng hop ket qua tiép cbng dan, xir ly don
tai Tru s& tiép cong dan dé bao cio Chu tich Uy ban nhan dén tinh, Tinh uy,
Hoi ddng nhéan dan tinh, Chéanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Chanh
Thanh tra tinh theo quy dinh.

Chwong V
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 40. Trach nhiém t6 chirc thi hanh

l.thﬁ truedng cac co quan Nha nudc, t8 chirc chinh tri - xa hoi, t6 chirc
x4 hoi, t0 chirc kinh t€ va moi c4 nhan trén dia ban tinh Quang Ngéi phai chap
hanh nghiém tic Quy dinh nay.

2. Thu trudng cac so, ban, nganh tryc thuge Uy ban nhén dan tinh, Cha
tich Uy ban nhan dan cép huyén can cr vao quy dinh ctia phép luét, cia Quy
dinh nay va dleu kién cu thé coa nganh, dia phuong de ban hanh Quy dinh
phu hop cho cép minh, nham thuc hién t6t céng tac tiép cong dén, giai quyét
khiéu nai, t§ c4o trong nganh, dia phuong.

3. Chénh Vin phc‘)ng Uy ban nhén dan tinh c6 trach nhiém cén cur vao

Quy dinh nay d phan cong, phdi hop gitra c4 nhan, t6 chirc trong ndi bd Vin
phong Uy ban nhén tinh, dam bao thuc hién nhiém vu dugc giao cho Van
phong Uy ban nhan déan tinh, Tru sé& tlep cong dan cuaa tinh; ph01 hop véi
Chanh Thanh tra tinh kiém tra, dén déc viéc thuc hién; theo ddi, tdng hop y
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kién, dénh gi4 v& tinh hinh thyc hién Quy dinh ndy bdo céo Chu tich Uy ban
nhin dan tinh khen thudng ca nhéan, t6 chirc c6 thanh tich, xit Iy hanh vi vi
pham.

Piéu 41. Ap dung cac biéu miu trong tiép cong din, xir ly don

1. Céc biéu miu c6 lién quan dén cong tac tiép cong déan, xir ly don tai
Quy dinh nay thuc hién theo huéng dan clia Thanh tra Chinh phi va B6 Tai
nguyén va Moi truong. '

2. Giao Chanh Thanh tra tinh cin cir theo biéu mau quy dinh ctia Thanh
tra Chinh phi, B Tai nguyén va Mbi trudng dé huéng din Ban tiép cong dan
ctia tinh 4p dung cu thé cho phu hop.

Diéu 42. Sira d6i, bd sung

Trong qué trinh t8 chirc thyc hién, néu c6 phat sinh vudéng méic thi Vin
phong Uy ban nhan déan tinh, cic co quan chuyén mon truc thudc Uy ban
nhan dan tinh, cac don vi, ca nhan coé lién quan phéi,kip thoi b;io cédo Uy ban
nhin dan tinh; giao Thanh tra tinh lam dau moi tiép nhén, tong hop, tham
muu Uy ban nhén dén tinh stra dbi, bd sung cho phtt hop./.

Lé Quang Thich
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